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FICHA DE INFORMAGAO NORMALIZADA

Conta de Servigos Minimos Bancarios (SMB)

Pessoa(s) singular(es), que: (a) ndo sejam titulares de quaisquer contas de depdsito a ordem,
ou; (b) detenham uma unica conta de depdsito a ordem que possa ser convertida em conta
SMB; (c) titulares de uma uUnica conta de depdsitos a ordem e tenham sido notificados do
encerramento da mesma, ou; (d) titulares de outras contas de depdsito a ordem, mas
pretendam a abertura de uma conta SMB, em que a conta seja contitulada com uma pessoa
com mais de 65 anos de idade, ou que apresente um grau de invalidez permanente, igual ou
superior a 60%, devidamente comprovado; (e) seja contitular de contas nos termos do
enunciado em (d), e ndo sejam titulares de outras contas de depdsito a ordem, podem aceder
individualmente a uma conta SMB.

O acesso a uma conta SMB n&o depende da aquisi¢ao de outros produtos ou servigos.

Depésito a Ordem

A conta de Servigos Minimos Bancarios pode ser movimentada através de: (a) cartao de débito;
(b) caixas automaticas (ATMs), no interior da Unido Europeia; (c) homebanking; (d) agéncias
da CCAMTV. Operacoes incluidas: depdsitos, levantamentos, pagamentos de bens e servigos,
débitos diretos e transferéncias, incluindo ordens permanentes, no interior da Unido Europeia.

Euro

Nao aplicavel.

Nao aplicavel

Nao aplicavel.

Nao aplicavel.

Comissao de manutencao de conta sujeita a imposto do selo a taxa legal de 4 %.

Comissao de manutencao de conta SMB, no valor de 4,00 € a qual acresce imposto do selo a
taxa de 4%. O valor da comissdo de manutengao é cobrado anualmente no més de dezembro.

O valor anual da comissao de manutengao da Conta de Servigos Minimos Bancarios, despesas
e/ou outros encargos, ndo pode, no seu conjunto, representar um valor superior a 1% do valor
do indexante dos apoios sociais (IAS).

A comissdao de manutengdo de conta SMB inclui: (a) servigos relativos a constituigao,
manutencdo, gestao, encerramento e titularidade da conta SMB; (b) disponibilizacdo de um
cartdo de débito, para cada um dos titulares; (c) acesso a movimentagdo através de
homebanking, de Caixas Automaticas (ATMs), em Portugal e no interior da Unido Europeia, e
das agéncias da CCAMTYV; (d) depdsitos, levantamento de numerario, pagamento de bens e
servicos e débitos diretos e transferéncias a crédito intrabancarias (sem restricdo quanto ao
nuamero de operagdes que podem ser realizadas); transferéncias interbancarias através de
ATMs (sem restricdo quanto as operagdes que podem ser realizadas), e 48 transferéncias a
crédito SEPA+ por cada ano civil (nacionais ou no interior da Unido Europeia), via
homebanking, incluindo Ordens Permanentes SEPA+, no interior da Unido Europeia, e; (e)
transferéncias através de aplicagdes (apps) de pagamento operadas por terceiros, com limite
de 5 transferéncias por més, e limite de 30 euros por operagao.

O titular suporta os custos pela emissdo do cartdo de débito, caso este venha a solicitar a
substituicdo do cartdo, antes de decorridos 18 meses sobre a data da respetiva emissao, salvo
se a sua validade for inferior a este prazo ou a causa da substituicdo for imputavel a CCAMTV.
Caso o titular venha a subscrever/contratar quaisquer produtos ou servigos nao incluidos na
conta SMB, disponiveis na CCAMTV, a subscrigdo esta sujeita a cobranga auténoma do
respetivo valor de comissao e/ou despesa, de acordo com o pregario em vigor.

Nao aplicavel.
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(VL ETOEREET [ N X (L1 (Il De acordo com a legislagdo em vigor, ndo sao permitidas ultrapassagens de crédito, exceto em
operacgoes realizadas com cartdo de débito.

No caso de ocorrer ultrapassagem de crédito nas condigbes referidas, sera aplicada uma TAN
de 18,80 % a contar da data da ultrapassagem de crédito até efetiva regularizagédo. Acresce
imposto do selo a taxa de 4 % sobre os juros. Pagamento de juros quando o valor em divida
acumular 2,50 €, débito efetuado no final do més em que o valor é atingido.

A movimentagdo da conta a ordem depende da comprovacdo de todos os elementos de
identificacao exigidos para cada caso. O(s) cliente(s) deve(rdo) declarar formalmente que néo
é(sao) titular(es) de qualquer outra conta de depdsitos a ordem em qualquer instituicdo bancaria
nacional, exceto nos seguintes casos: (a) titular que detenha outras contas de depésito a ordem
pode ser contitular de uma conta SMB com uma pessoa com mais de 65 anos ou com um grau
de invalidez permanente igual ou superior a 60%, devidamente comprovado por autoridade
competente; (b) titular nos termos do enunciado em (a), caso ndo detenham outras contas de
depositos a ordem, pode aceder individualmente a uma conta SMB, e; (c) titular de uma conta
de depdsito a ordem, que tenha sido notificado do encerramento da mesma.

O preenchimento da declaragao por parte do(s) cliente(s) é facultativo, mas a eventual recusa
podera constituir fundamento para a CCAMTYV recusar a abertura/conversao de conta de SMB.
A eventual deteg¢ao de outra conta de depdsito bancario a ordem titulada por algum dos titulares
da conta de SMB constitui motivo de recusa da abertura, conversdo ou alteragdo da conta de
SMB ou do seu cancelamento. Em caso de cancelamento, a CCAMTYV reserva-se o direito de
exigir ao(s) titular(es), se a ele houver lugar, com uma antecedéncia minima de 30 dias a contar
da data prevista para a resolugdo do contrato de depdsito, o pagamento das comissdes e
despesas normalmente praticadas para os servigos entretanto disponibilizados. Sem prejuizo
da possibilidade de resolugado prevista noutras disposi¢oes legais, a CCAMTV apenas pode
resolver o contrato de depdsito a ordem quando: (a) O titular utilizou deliberadamente a conta
para fins contrarios a lei; (b) O titular ndo realizou quaisquer operag¢des de pagamento durante,
pelo menos, 24 meses consecutivos; (c) O titular prestou informagdes incorretas para obter a
conta de servigos minimos bancarios, quando n&o preenchia os requisitos de acesso a mesma;
(d) O titular deixou de ser residente legal na Unido Europeia, ndo se tratando de um consumidor
sem domicilio fixo ou requerente de asilo ao abrigo da Convengao de Genebra, de 28 de julho
de 1951, relativa ao Estatuto dos Refugiados e do respetivo Protocolo de 31 de janeiro de 1967,
bem como de outros tratados internacionais pertinentes; (e) O titular, durante a vigéncia do
contrato de depdsito a ordem celebrado ou convertido, detém uma outra conta de depdsito a
ordem numa instituicdo de crédito em Portugal, que lhe permite utilizar os servigos enumerados
na alinea a) do n.° 2 do artigo 1.° do Decreto-Lei n.° 27-C/2000, salvo nos casos previstos no
n.° 3 do artigo 4.°-B do mesmo diploma. Nas restantes situagdes a resolugao produz efeitos de
cordo com o artigo 5.° do Decreto-Lei n.° 27-C/2000. A CCAMTYV devolvera ao cliente o eventual
saldo depositado na conta SMB.

Outras condigoes

Os depdsitos constituidos na Caixa de Crédito Agricola Mutuo de Torres Vedras, CRL,
beneficiam da garantia de reembolso prestada pelo Fundo de Garantia de Depdsitos sempre
que ocorra a indisponibilidade dos depdsitos por razdes diretamente relacionadas com a sua
situacgéo financeira.

Fundo de Garantia de O Fundo de Garantia de Depésitos garante o reembolso até ao valor maximo de 100.000,00 €
Depésitos por cada depositante. No calculo do valor dos depdsitos de cada depositante, considera-se o
valor do conjunto das contas de depdsito na data em que se verificou a indisponibilidade de
pagamento, incluindo os juros e, para o saldo dos depédsitos em moeda estrangeira,
convertendo em euros, ao cambio da referida data. Para informacgdes complementares consulte
o enderego www.fgd.pt

Caixa de Crédito Agricola Mutuo de Torres Vedras, CRL. Sede: Rua Santos Bernardes, n.° 16
Instituicao depositaria A, 2560-362 Torres Vedras. Telefone: 261 339 300 (custo de chamada para a rede fixa
nacional) Fax: 261 339 339, ou em www.ccamtv.pt

Durante a vigéncia do Decreto-Lei n.° 27-C/2000 de 10 de margo, alterado pela Lei n.° 19/2011
Validade das condig6es de 20 de maio, pelo Decreto-Lei n.° 225/2012 de 17 de outubro e pela Lei n.° 66/2015, de 6 de
julho.
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